
 

 

インターネット遺族調査 

2022年度報告書 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

編集 

特定非営利活動法人 日本ホスピス緩和ケア協会 
緩和ケアデータベース委員会 

  



1 

目次 
 

1. 参加施設・回収数 --------------------------------------------------------------- 2 

2. 主な結果 

① 患者背景 -------------------------------------------------------------------- 3 

② 遺族背景 -------------------------------------------------------------------- 4 

③ CES ------------------------------------------------------------------------- 5 

④ GDI ------------------------------------------------------------------------- 5 

⑤ 抑うつ ---------------------------------------------------------------------- 6 

⑥ 悲嘆 ------------------------------------------------------------------------- 6 

⑦ COVID-19の面会への影響 -------------------------------------------------- 7 

 

  



2 

1. 参加施設・回収数 

登録施設数 (回答のあった施設数) 回答者数
緩和ケア病棟 141 86 2260
診療所 7 1 45
一般病棟 2 0 0
緩和ケアチーム 2 0 0  
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2. 主な結果 
① 患者背景 

度数 ％
年齢(平均,標準偏差) 77 11.6
性別
男性 1,160 50%
女性 1,145 50%

疾患分類
肺がん 417 18%
胃がん 207 9%
大腸がん 220 10%
直腸がん 107 5%
肝臓がん 84 4%
胆のう・胆管がん 89 4%
膵臓がん 294 13%
食道がん 80 3%
乳がん 157 7%
前立腺がん 65 3%
腎がん 51 2%
膀胱がん 62 3%
頭頸部がん 47 2%
子宮がん 54 2%
卵巣がん 55 2%
白血病 17 1%
悪性リンパ腫 52 2%
骨髄腫 15 1%
軟部組織がん 15 1%
脳腫瘍 30 1%
その他のがん 167 7%
心疾患 1 0%
脳血管疾患 4 0%
肺炎・呼吸器疾患 1 0%
腎不全 1 0%
認知症・老衰 3 0%
神経系疾患 0 0%
その他の疾患 10 0%  
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② 遺族背景 

度数 ％
年齢

20-24 1 0%
25-29 16 1%
30-34 20 1%
35-39 34 1%
40-44 88 4%
45-49 227 10%
50-54 344 15%
55-59 387 17%
60-64 368 16%
65-69 245 11%
70-74 228 10%
75-79 155 7%
80-84 69 3%
85-89 26 1%
90-94 3 0%
95-100 0 0%

性別
男性 820 36%
女性 1,429 62%

続柄
配偶者 685 30%
患者さまの子供 1,192 52%
婿・嫁 111 5%
患者様の親 34 1%
兄弟姉妹 143 6%
その他 88 4%  
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③ CES 

医師は、患者様のからだの苦痛をやわらげるように努めていた 4 0% 10 0% 37 2% 135 6% 956 41% 1,075 47% 39 2%
看護師は、患者様のからだの苦痛をやわらげるように努めていた 4 0% 8 0% 31 1% 104 5% 849 37% 1,225 53% 33 1%
患者様の不安や心配をやわらげるように、医師、看護師、
スタッフは努めていた 5 0% 8 0% 43 2% 154 7% 880 38% 1,140 49% 22 1%
医師の患者様への病状や治療内容の説明は十分だった 10 0% 17 1% 84 4% 273 12% 909 39% 864 37% 92 4%
医師のご家族への病状や治療内容の説明は十分だった 14 1% 21 1% 93 4% 233 10% 895 39% 988 43% 7 0%
病室（自宅）は生活しやすく、快適だった 7 0% 23 1% 57 2% 256 11% 878 38% 1,002 43% 30 1%
ご家族が健康を維持できるような配慮があった 8 0% 25 1% 114 5% 297 13% 945 41% 747 32% 115 5%
支払った費用の金額は妥当だった 7 0% 17 1% 76 3% 269 12% 1,153 50% 698 30% 32 1%
必要なときに待たずに入院・利用できた 21 1% 37 2% 87 4% 224 10% 742 32% 1,116 48% 25 1%
医師や看護師など医療者どうしの連携はよかった 14 1% 18 1% 82 4% 250 11% 955 41% 905 39% 28 1%
全般的に、亡くなられた場所で、お亡くなりになられる前1ヵ月間
に受けられた医療は満足でしたか

13 1% 17 1% 83 4% 316 14% 946 41% 870 38% 0 0%

まったく
そう思わな

そう
思わない

あまり
そう思わな

やや
そう思う

そう思う
非常に
そう思う

該当しない

 
④ GDI 

患者様は痛みが少なく過ごせた 24 1% 57 2% 188 8% 459 20% 998 43% 518 22%
患者様はからだの苦痛が少なく過ごせた 22 1% 66 3% 223 10% 560 24% 935 41% 438 19%
患者様はおだやかな気持ちで過ごせた 22 1% 55 2% 226 10% 530 23% 864 37% 550 24%
患者様は望んだ場所で過ごせた 39 2% 136 6% 296 13% 536 23% 748 32% 488 21%
患者様は楽しみになるようなことがあった 84 4% 172 7% 565 25% 575 25% 611 27% 221 10%
患者様は医師を信頼していた 11 0% 27 1% 114 5% 426 18% 975 42% 684 30%
患者様は人に迷惑をかけてつらいと感じていた 122 5% 300 13% 444 19% 645 28% 508 22% 215 9%
患者様はご家族やご友人と十分に時間を過ごせた 154 7% 255 11% 466 20% 515 22% 566 25% 294 13%
患者様は身の回りのことはたいてい自分でできた 555 24% 532 23% 407 18% 345 15% 297 13% 103 4%
患者様は落ち着いた環境で過ごせた 13 1% 39 2% 115 5% 481 21% 1034 45% 567 25%
患者様はひととして大切にされていた 7 0% 5 0% 38 2% 211 9% 979 42% 1,007 44%
患者様は人生をまっとうしたと感じていた 111 5% 144 6% 327 14% 458 20% 711 31% 499 22%

ややそう思う そう思う 非常にそう思う
まったく

そう思わない
そう思わない

あまり
そう思わない
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⑤ 抑うつ 

物事に対してほとんど興味がない、または楽しめない 1,086 47% 754 33% 280 12% 123 5%
気分が落ち込む、憂うつになる、または絶望的な気持ちになる 1,000 43% 941 41% 216 9% 90 4%

ほとんど毎日全くない 数日 半分以上

 
 

⑥ 悲嘆 

その患者様の死を受け入れることはどのくらい大変ですか 427 19% 1,187 51% 639 28%
その患者様が生きていたときにあなたがしていたことで、もういなく
なってしまったことを思い起こさせるために、する気になれずに避け
ていることはありますか。

866 38% 1,143 50% 241 10%

全く大変ではない 多少大変である かなり大変である
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⑦ COVID-19の面会への影響 

面会制限（病室に入る時間、滞在時間、人数の制限など）があった 1,460 63% 277 12% 68 3% 108 5% 148 6%
面会制限について病棟スタッフから家族への説明の仕方がよくなかった 54 2% 89 4% 214 9% 513 22% 1,202 52%
面会制限が厳しくない病院や病棟を選んで入院した 316 14% 195 8% 482 21% 214 9% 855 37%
面会制限があったので、できるだけ長く自宅療養するようにした 150 7% 99 4% 310 13% 257 11% 1,213 53%
感染症対策のために、病棟スタッフが感染防御服や手袋、マスク、フェー
スシールドなどを着用していることが温かみに欠けると感じた

30 1% 41 2% 188 8% 429 19% 1,359 59%

面会制限があって、患者は寂しかった 913 40% 475 21% 310 13% 178 8% 223 10%
面会制限があって、家族として寂しかった 959 42% 521 23% 219 10% 170 7% 232 10%
面会制限で患者の状態がわからず不安だった 507 22% 461 20% 231 10% 435 19% 466 20%
面会制限などがある状況で、病棟スタッフは患者と家族が交流できるよう
に努力や工夫をしてくれた

1,170 51% 559 24% 212 9% 73 3% 87 4%

面会制限のなかでも病棟スタッフが患者の状態をこまめに連絡してくれた
ので安心だった

843 37% 644 28% 361 16% 131 6% 119 5%

面会制限中もスマートフォンやタブレット型端末などで患者と家族がコ
ミュニケーションできるように病棟スタッフの配慮があった

600 26% 323 14% 588 26% 166 7% 394 17%

面会制限は仕方なかった 1,221 53% 464 20% 213 9% 74 3% 127 6%
感染対策を徹底するために、もっと厳しい面会制限を行うべきだと感じた 16 1% 31 1% 696 30% 505 22% 855 37%
病院に行くと新型コロナウイルスに感染する危険があるので、面会に行く
ことが怖かった

30 1% 100 4% 170 7% 516 22% 1,292 56%

がんなどの重症の患者では、面会制限をするべきでない 585 25% 457 20% 688 30% 164 7% 212 9%

そう思う ややそう思う
どちらとも
いえない

あまり
そう思わない

そう思わない

 

 


